
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ  
(Оферта) 

(об использовании посетителями и пользователями сайта в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет», размещенная в домене по адресу:  https://trk-

canyon.ru/ (Сайт) 
 
 

Настоящее Пользовательское соглашение (далее - Соглашение) является публичной офертой 
и определяет условия использования материалов  и сервисов, размещенных на сайте в  сети 
Интернет по адресу: https://trk-canyon.ru/ посетителями и пользователями данного интернет-
сайта (далее - Сайт).   
 
1. Определения и термины, используемые в Соглашении: 
 
Сайт (интернет – портал) -   многофункциональная площадка с информационным ресурсом 
(системой), в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», размещенная 
в домене по адресу:  https://trk-canyon.ru/, принадлежащие Собственнику Сайта, созданные на 
платформе, состоящей из программно-аппаратных средств, принадлежащих Собственнику 
Сайта и предназначенные для использования Пользователями в соответствии с настоящим 
пользовательским соглашением. 
 
Собственник Сайта – АО «Соломон», 194358, Санкт-Петербург, пр. Энгельса, д. 154, лит. А, 
пом.310, ИНН/КПП 7825106160 / 780201001, ОГРН 1027801530460», являющийся владельцем 
Сайта.  
 
Пользователь Сайта (Пользователь) – дееспособное физическое лицо, индивидуальный 
предприниматель или юридическое лицо присоединившееся к настоящему Соглашению 
в собственном интересе либо выступающее от имени и в интересах представляемого 
им юридического лица.  
 

 
Информация, материалы и сервисы Сайта (далее - информационные услуги, 
материалы, сервисы, контент) – справочно-информационные материалы, размещенные на 
Сайте, включающие в себя функциональные возможности, избранные составителем 
(Собственником Сайта) порядок подбора и компоновки объектов, составляющих контент 
сайта (дизайн интернет-портала, порядок расположения и содержание его разделов и иных 
элементов контента, способы ранжирования информации на сайте), а также услуги, 
интегрированные в разнообразные интерактивные сервисы, в том числе путем 
предоставления пользователям ссылок на другие сайты, а также иные материалы и 
информацию, включая: 
- текстовую информацию;  
- аудиоматериалы; 
- видеоматериалы; 
- графические материалы; 
- фотоматериалы; 
- прочие объекты авторских и/или смежных прав; 
- ссылки на материалы, размещенные на других сайтах, Интернет-ресурсах. 
Сервис –  информационный ресурс (система), в том числе определенные отдельные 
компоненты (функции) информационного ресурса (системы), доступ к которым 
предоставляется средствами идентификации и аутентификации Сайта, и который 
Пользователь Сайта вправе использовать в соответствии с Условиями использования 
Сервиса. 
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Условия использования Сервиса – условия использования отдельного Сервиса как в 
составе Сайта, так и на отдельном Интернет-ресурсе. 
Ссылки на Условия использования Сервиса, предоставляемого Собственником Сайта, 
размещаются Собственником Сайта в информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» по адресу:  https://trk-canyon.ru/. 
Роль Пользователя Сайта– представляет собой набор разрешений, устанавливаемых 
Собственником Сайта для отдельных категорий Пользователей Сайта при использовании ими 
Сайта и/или Сервиса. Роль Пользователя Сайта определяет, какую информацию видит 
Пользователь и какие действия он может выполнять в Сайте и/или Сервисе. 
Законодательство – действующее законодательство Российской Федерации. 
Соглашение – настоящее пользовательское соглашение. 
Политика конфиденциальности Сайта - определяет порядок обработки персональных 
данных и меры по обеспечению безопасности персональных данных является неотъемлемой 
частью настоящего Соглашения и размещена на странице по адресу:  https://trk-canyon.ru/ 
Форма обратной связи - это специальный раздел, куда посетители (Пользователи) Сайта 
могут вводить информацию о себе, оставляя отзыв, претензия, пожелание, вопрос, заявку и 
т.д. Собственнику Сайта. Этот раздел состоит из полей для заполнения и кнопки 
«Отправить». 
 
2. Общие условия: 
Настоящее Соглашение содержит основные условия, определяющие порядок и условия 
пользования Сайтом.  
2.1. АО «Соломон» предоставляет Пользователю возможность безвозмездно использовать 
Сайт и Сервисы, на условиях, изложенных в настоящем Соглашении и в соответствующих 
Условиях использования Сервисов, посвященных каждому Сервису. Настоящее Соглашение 
вступает в силу с момента выражения Пользователем согласия с его условиями в порядке, 
предусмотренном пунктом 2.4. настоящего Соглашения. 
2.2. АО «Соломон» предоставляет Пользователю доступ к Сервису. Условия использования 
Сервиса, размещаются на Сайте. Все существующие на данный момент Сервисы, а также их 
развитие и/или добавление новых Сервисов является предметом настоящего Соглашения. 
Использование материалов и сервисов Сайта регулируется настоящим Соглашением, 
Условиями использования Сервиса, а также нормами действующего законодательства 
Российской Федерации. 
2.3. Соглашение, Условия использования Сервиса или срок их действия могут быть изменены 
АО «Соломон» в любое время в одностороннем порядке без уведомления Пользователя. 
Новая редакция Соглашения, Условий использования Сервиса вступает в силу с момента их 
размещения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», если иное не 
оговорено в новой редакции Соглашения, Условий использования Сервиса. 
2.4. Пользователь, начав использование Сайт, и/или использование какой-либо Сервис/его 
отдельные функции, считается принявшим условия Соглашения, Условия использования 
Сервиса в полном объеме, без всяких оговорок и исключений. В случае несогласия 
Пользователя с какими-либо из положений Соглашения, Условий использования Сервиса, 
Пользователь не вправе использовать Сайт или соответствующий Сервис. 
2.5. В составе Сайта могут быть размещены ссылки на иные сервисы, которые могут 
использоваться Пользователями на условиях, определяемых правообладателем данных 
сервисов (систем). 
2.6. АО «Соломон» обеспечивает использование Сайта и Сервисов 24 часа в сутки 7 дней в 
неделю за исключением случаев, когда на Сайте или Сервисе проводится техническое 
обслуживание, или по независящим от АО «Соломон» причинам использование Сайта или 
Сервиса становится невозможным. 
2.7. Для получения технической поддержки по вопросам работы с Сайтом, и/или Мобильным 
приложением Пользователи могут обращаться с круглосуточно по email: support@trk-
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canyon.ru или по форме обратной связи, размещенной на странице Сайта :  https://trk-
canyon.ru/. 
2.8. При использовании отдельных Сервисов, техническое обслуживание Сервиса и/или 
техническая поддержка Пользователей таких Сервисов может осуществляться лицами, 
предоставляющими такие Сервисы, или иными лицами, с которыми заключен договор на 
техническое обслуживание.  
2.9. Сайт разработан АО «Соломон» для получения Пользователями Сайта информационных 
услуг. 
2.10. Получая доступ к материалам Сайта, Пользователь Сайта считается присоединившимся 
к настоящему Соглашению. В момент получения доступа к материалам Сайта, Пользователь 
Сайта выражает свое согласие и принятие с условиями, изложенными в настоящем 
Соглашении и приложениями к нему. 
2.11. Соглашение вступает в силу с момента его акцепта Пользователем в порядке, 
предусмотренном п. 11.1 настоящего Соглашения. 

 
3. Предмет соглашения 
 
3.1. Предметом Соглашения является предоставление Пользователю Сайта доступа к 
информационным услугам Сайта на условиях, определенных в настоящем Соглашении. 
3.2. Получение доступа к Сайту является добровольным решением Пользователя Сайта. 
3.3. Пользователь Сайта может использовать материалы Сайта и предоставляемые на Сайте 
сервисы следующим способом: просмотр размещенных материалов; регистрация и/или 
авторизация; получение информационных услуг; получение иных услуг, предусмотренных 
ролью Пользователя Сайта; в любой форме в пределах его объявленных функциональных 
возможностей (избранные составителем порядок подбора и компоновки объектов, 
составляющих контент сайта), определяемых Собственником Сайта. 
3.4. Пользуясь Сайтом Пользователь Сайта подтверждает, что он: 
- ознакомился с условиями Соглашения до начала использования Сайта,  
- принимает все условия Соглашения в полном объеме без каких-либо ограничений и 
обязуется их соблюдать. Если Пользователь Сайта не согласен с условиями Соглашения или 
не имеет права на заключение Соглашения, ему следует незамедлительно прекратить любое 
использование Сайта; 
 
4. Условия предоставления доступа 
 
4.1. Пользователь внесением данных себе в ходе дальнейшей работы с Сайтом (Сервисами) 
подтверждает, что он действует от своего имени, внесением данных о себе,  а также он 
подтверждает, что использует доступ к Сайту (Сервисам) в личных целях. 
4.2. Передача Пользователю Сайта информации зависят от функционирования сетей связи 
Интернет-провайдеров, которые лежат вне сферы деятельности и влияния Собственника 
Сайта. 
4.3. Собственник Сайта не несет ответственности за совместимость программных ресурсов 
Пользователя Сайта с аппаратными и программными ресурсами Пользователя Сайта. 
4.4. Принимая условия Соглашения, Пользователь Сайта дает согласие на 
автоматизированную обработку предоставляемых персональных данных. 
 
5. Права и обязанности Сторон 
 
5.1 Пользователь Сайта обязуется предоставлять о себе достоверную и полную информацию, 
и поддерживать эту информацию в актуальном состоянии. Пользователь несет 
ответственность за достоверность и соответствие содержания предоставленной им 
информации о себе, (представляемом им юридическом лице или индивидуальном 
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предпринимателе) требованиям Законодательства, включая ответственность перед 
Собственником Сайта и третьими лицами в случаях, когда размещение Пользователем 
информации или содержание размещенной информации нарушает права и законные интересы 
третьих лиц, в том числе личные неимущественные права авторов, иные интеллектуальные 
права третьих лиц, и (или) посягает на принадлежащие им нематериальные блага. 
5.2  Пользователь Сайта соглашается не предпринимать действий и не оставлять 
комментарии и записи, которые могут рассматриваться как нарушающие российское 
законодательство или нормы международного права, в том числе в сфере интеллектуальной 
собственности, авторских и/или смежных прав, общепринятые нормы морали и 
нравственности, а также любых действий, которые приводят или могут привести к 
нарушению нормальной работы Сайта и сервисов Сайта. 
5.3. Использование материалов Сайта без согласия Собственника Сайта не допускается. 
5.4. При цитировании материалов Сайта, включая охраняемые авторские произведения, 
ссылка на Сайт обязательна. 
Собственник Сайта не несет ответственности за посещение и использование им внешних 
ресурсов, ссылки на которые могут содержаться на Сайте.  
5.5. Собственник Сайта не несет ответственности и не имеет прямых или косвенных 
обязательств перед Пользователем в связи с любыми возможными или возникшими потерями 
или убытками, связанными с любым содержанием Сайта, регистрацией авторских прав и 
сведениями о такой регистрации, товарами или услугами, доступными на или полученными 
через внешние сайты или ресурсы либо иные контакты Пользователя, в которые он вступил, 
используя размещенную на Сайте информацию или ссылки на внешние ресурсы. 
5.6. Пользователь Сайта согласен с тем, что Собственник Сайта не несет какой-либо 
ответственности и не имеет каких-либо обязательств в связи с рекламой, которая может быть 
размещена на Сайте. 
5.7. При изменении информации внесенной на Сайт Пользователь обязан в срок не позднее 5 
(пяти) рабочих дней с момента изменения информации внести действительную информацию 
на Сайт. 
5.8.Если Пользователь предоставляет недостоверную информацию или у Собственника Сайта 
имеются основания полагать, что предоставленная Пользователем информация неполна, 
недостоверна, нарушает Законодательство, то Собственник Сайта вправе запросить у 
Пользователя документы, подтверждающие внесенную им информацию и в случае если 
Пользователь ее не предоставит в установленный Собственником Сайта срок, удалить 
данную информацию и/или отказать Пользователю в использовании Сайта и/или Сервисов. 
5.9. В случае размещения Пользователем информации (материалов) на Сайте и/или Сервисе 
Собственник Сайта вправе запросить у Пользователя документы, подтверждающие, что 
Пользователь вправе размещать данные материалы на Сайте и/или Сервисе, а также, что 
Пользователь не нарушает Законодательство о рекламе. 
5.10. Собственник Сайта вправе на Сайте и/или Сервисах проводить анкетирование 
Пользователя. 
5.11. Пользователь соглашается с тем, что при использовании Сервисов, доступных для 
перехода по ссылкам на Сайте, Собственник Сайта может передавать в информационные 
системы с помощью которых работает Сервис, обезличенные данные о Пользователе 
(идентификатор Пользователя и его Роль), а также общедоступные сведения о юридических 
лицах и индивидуальных предпринимателях (Идентификационный номер 
налогоплательщика, Общероссийский государственный регистрационный номер 
юридического лица или индивидуального предпринимателя), указанные Пользователем при 
регистрации. 
 
 
 
 



6. Условия обработки персональных данных 
 
6.1 Пользователь Сайта, действуя своей волей и в своем интересе, дает согласие на 
предоставление Собственнику Сайта персональных данных и дает свое согласие на их 
обработку (в том числе сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), использование, электронное копирование, распространение (в том числе 
передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение) в соответствии с Федеральным 
законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». Такое согласие дается: 
6.1.1 в отношении любой информации, относящейся к Пользователю Сайта, полученной как 
от самого Пользователя (форма обратной связи), так и от третьих лиц, включая: фамилию, 
имя, отчество; телефонные номера; адреса электронной почты. 
6.1.2 бессрочно. При этом Пользователь Сайта может отозвать свое согласие посредством 
направления Собственнику Сайта письменного уведомления; 
6.1.3 на обработку персональных данных любым способом, в том числе как с использованием 
средств автоматизации (включая программное обеспечение и базы данных), так и без 
использования средств автоматизации (с использованием различных материальных 
носителей, включая бумажные носители). 
6.2 Собственник Сайта осуществляет обработку персональных данных Пользователя в 
течение всего срока действия согласия Пользователя Сайта на их обработку. 
6.3 Настоящим Пользователь Сайта дает Собственнику Сайта свое согласие на: 
6.3.1 получение от Собственника Сайта информационных рассылок и рекламных материалов, 
продуктов третьих лиц (далее - информационная рассылка) при условии присвоения 
оператором рекламных данных соответствующей рекламе идентификатора рекламы, который 
представляет собой уникальное цифровое обозначение, предназначенное для обеспечения 
прослеживаемости распространенной в информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет рекламы и учета информации о такой рекламе; получение информационной 
рассылки возможно, в том числе по сетям электросвязи, включая телефонную связь (SMS-
сообщения) и электронную почту. Такое согласие дается на срок жизни/регистрации 
Пользователя и прекращение действия Соглашения не прекращает действие такого согласия. 
Согласие на получение информационных рассылок и рекламных материалов Собственника 
Сайта может быть отозвано Пользователем в любое время путем направления Собственнику 
Сайта письменного уведомления. 
6.4 Собственник Сайта не несет ответственность за достоверность персональных данных 
Пользователя Сайта, полученных от третьих лиц. 
 
7. Интеллектуальная собственность  

 
7.1. Все результаты интеллектуальной деятельности, доступные при использовании Сайта 
и/или Сервисов, в том числе элементы дизайна, текст, графические изображения, 
иллюстрации, видео, программы для ЭВМ, базы данных, музыка, звуки и другие объекты 
(далее – контент), принадлежат АО «Соломон», являющегося правообладателем или 
обладающим правом их использования на законных основаниях. 
7.2. Использование контента, находящегося на Сайте или Сервисе, возможно только в составе 
Сайта и/или Сервиса. Контент, размещенный на сайте и/или Сервисе, не может быть 
использован Пользователем отдельно от Сайта или Сервиса без предварительного 
разрешения правообладателя. Под использованием понимается, в том числе, но не 
ограничиваясь: воспроизведение, копирование, переработка, распространение, отображение 
во фрейме и т.д. Исключение составляют случаи, предусмотренные Законодательством или 
Условиями использования Сервиса. 
7.3. Пользователь обязан немедленно уведомить Собственника Сайта о случае 
несанкционированного (не разрешенного Пользователем) доступа к Сайту. 



Собственник Сайта не отвечает за потерю или порчу данных Пользователей, а также другие 
последствия, которые могут возникнуть из-за нарушения Пользователем положений 
настоящего пункта. 

 
8. Ответственность 
 
8.1 За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Соглашению 
Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 
 
9. Порядок разрешения споров 
 
9.1 Все споры, разногласия и претензии, которые могут возникнуть в связи с исполнением, 
расторжением или признанием недействительным Соглашения, Стороны будут стремиться 
решить путем переговоров. Сторона, у которой возникли претензии и/или разногласия, 
направляет другой Стороне письмо в электронной или письменной форме с указанием 
возникших претензий и/или разногласий (далее - письмо). 
9.2 В случае если ответ на письмо не будет получен направившей сообщение Стороной в 
течение 30 (тридцати) рабочих дней с даты направления соответствующего сообщения, либо 
если Стороны не придут к соглашению по возникшим претензиям и/или разногласиям, спор 
подлежит разрешению в судебном порядке по месту нахождения Собственника Сайта. 
9.3. Признание судом какого-либо положения Соглашения недействительным или не 
подлежащим принудительному исполнению не влечет недействительности иных положений 
Соглашения. 
 
 
10. Заключительные положения 
 
10.1 Соглашение и все возникающие из него правоотношения регулируются 
законодательством Российской Федерации без учета его коллизионных норм. Все 
возникающие споры разрешаются в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 
10.2 Признание судом какого-либо положения Соглашения недействительным или не 
подлежащим принудительному исполнению не влечет недействительности иных положений 
Соглашения. 
10.3. Пользователь Сайта подтверждает, что ознакомился со всеми положениями 
Соглашения, понимает и принимает их. 
 
 
11. Заключение, изменение и прекращение Соглашения 
 
11.1. Соглашение считается заключенным с момента первого входа Пользователя Сайта на 
Сайт. 
11.2. Соглашение действует до тех пор, пока одна из Сторон не заявит о расторжении 
соглашения.  
11.3 Соглашение может быть изменено или прекращено Собственником Сайта в 
одностороннем порядке без предварительного уведомления Пользователя Сайта и без 
выплаты какой-либо компенсации в связи с этим. 
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